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KERDESEK ES VALASZOK

Ki az adatkezeld és az adatfeldolgozd a Billzone.eu Online Szdmldzd Rendszer
esetében?

Amennyiben Szamlakibocsaté, mint szerz6d6 fél még nem adta explicit hozzajarulasat a Billzone.eu
Online Szamlazo rendszerrel kapcsolatos Szolgaltaté valtashoz, az adatkezel6 cég:

Név: N-Ware Informatikai és Tanacsado Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely: 1139 Budapest, Gomb utca 26.

Cégjegyzékszam: FGvarosi Birdsag, mint Cégbirdsag 01-09-921789
Addszam: 14825679-2-41

Amennyiben Szdmlakibocsatd, mint szerz6dé fél hozzajarulasat adta a Billzone.eu Online Szamlazé
rendszerrel kapcsolatos Szolgaltaté valtdshoz, az adatkezel6 cég:

Név: Billzone Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

Székhely: 3580 Tiszaujvaros, Margit sétany 23.

Cégjegyzékszam: Miskolci Torvényszék, mint Cégbirdsag 05-09-037916
Adészam: 32590500-2-05

Mindkét fenti esetben az adatfeldolgozd cég:

Név: N-Ware Informatikai és Tanacsadd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Székhely: 1139 Budapest, Gomb utca 26.

Cégjegyzékszam: FGvarosi Birdsag, mint Cégbirdsag 01-09-921789
Addészam: 14825679-2-41

Név: Rackforest Zrt.

Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 11. 5. em..
Cégjegyzékszam: 01 10 142004

Addszam: 32056842-2-41

Honlap: www.rackforest.com

Név: Sendinblue SAS

Székhely: 7 rue de Madrid, 75008 Paris, France
Cégjegyzékszam: 498019298

Addszam: FR80498019298

Honlap: https://www.brevo.com
Tevékenység: Brevo hirlevélkiildd szolgdltatas

Név: Celonis Inc.

Székhely: One World Trade Center, Celonis Inc., 87th Floor, New York 1000, United States
Addszam: US EIN 61-1797223

Honlap: https://www.make.com

Tevékenység: Make hirlevélkiildés automatizalas szolgdltatas



Név: Microsoft Azure

Székhely: Microsoft Ireland Operations Limited (Website Operator and Seller of Record)
Microsoft Ireland Operations Limited

One Microsoft Place

South County Business Park

Dublin D18 P521

Ireland

A Billzone.eu ezuton nyilatkozik arrdl, hogy a rendszer megfelel a jelenleg hatdlyos adatvédelmi
jogszabalyi elvarasoknak.

A Billzone.eu az aldbbi adatokat kezeli:
e honlapra latogatas ténye
e hirlevélre feliratkozok adatai
o felhasznaléi regisztracids adatok
e cégregisztracids adatok
e ,Megbizhatd szamitdgép” funkcid beallitasahoz sziikséges adatok
e ,Személyes adatok marketing célra torténd felhasznalasahoz” sziikséges adatok
e Partner torzsadat
e Szamlaadatok
e (gyfélszolgdlati ligyintézéshez szlikséges adatok
e kidllitason gy(jtott potencialis Ugyféladatok
e Facebook nyereményjatékban résztvevék adatai

Minden esetben érintett személy (adattulajdonos) onkéntesen adja meg, a beleegyezésével
egyidejlleg a Billzone.eu részére a kezelt adatokat. Kivételt képez a rendszerben az ugyfeleink
partnereinek adatai és a szamlazasi adatok. Ebben az esetben az adatokat az adatkezeld lgyfellink
szolgdltatja a Billzone.eu részére.




Erintett adattulajdonos minden esetben mar a rendszerben a feliileten tajékoztatasra keriil. Tovabba
a rendszer felliletérdl letolthet6 a Billzone.eu Adatkezelési Szabalyzata.

Siiti (cookie): A Siitik (cookie-k) rovid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a
felhasznalé szamitégépén. A siitik célja, hogy az adott infokommunikacids, internetes szolgaltatast
megkonnyitse, kényelmesebbé tegye. Az Eurdpai Bizottsag iranyelvei alapjan sitiket - kivéve, ha azok
az adott szolgaltatas haszndlatahoz elengedhetetlenil sziikségesek - csak a felhasznald engedélyével
lehet a felhaszndld eszkozén elhelyezni. A sitik altal gy(jtott informacidkban lehetnek személyes
azonositd adatok, amelyeket a felhasznalé megosztott, mint a felhasznaléneve vagy profilképe.
Minden esetben tajékoztatjuk arrdl az érintetteket, hogy milyen informdaciét gydjtiink, mit csinalunk
vele és kivel osztjuk meg azt.

Sziikséges siitik: Ezek a sltik szlikségesek ahhoz, hogy a felhaszndléok bongészhessék oldalunkat,
maradéktalanul és zokkenSmentesen haszndlhassak annak funkcidit, a honlapunkon keresztl
elérhetd szolgdltatasokat. llyen siti a munkamenet taroldsat végzd siiti, valamint az alap nyelvi- és
orszagbeallitast rogzitd sitik. A munkamenet sitik érvényességi ideje kizardlag az aktualis |atogatasra
vonatkozik, a bongészés befejeztével, illetve a béngészé bezdrasaval a sitik e fajtaja automatikusan
torlédik a szamitégéprdl, illetve a bongészésre haszndlt mas eszkozrél. A nyelvi- és orszagbeallitd sitik
azért szlikségesek, hogy a billzone.eu az adott orszdgnak megfelel6en tudja végezni a szdmlazast,
valamint megjeleniteni az el6fizetési csomagokat és ezek arat. Fontos megjegyezniink, hogy ezen siitik
alkalmazasa nélkil nem tudjuk garantdlni Onnek weboldalaink kényelmes és zdkkenémentes
hasznalatat.

Elemzé sutik: A teljesitménymérésre/elemzésre hasznalt analitikai sttik lehet6vé teszik, hogy
elemezziik az oldal latogatottsagat, felhaszndlasat és igy felmérjik, illetve javitsuk a teljesitménylinket
és a szolgdltatast. A teljesitménymérésre és elemzésre hasznalt sltik informaciot szolgaltatnak arrdl,
hogy a latogatdk hogyan Iépnek kapcsolatba a billzone.eu oldallal, ez segiti szolgaltatét a webhely
teljesitményének javitdsdban, illetve szolgdltatasanak optimalizaldasaban. Az analitikai sitik
segitségével kapunk informaciot arrdl, hogy a latogaték mennyi id6t téltenek az oldalon, hogyan
haszndljak annak egyes funkcidit, és barmely problémardl, amivel talalkoztak, mint példaul a
hibalizenetek. Ezek a sitik az adatokat dsszesitve és névteleniil gy(jtik, nem azonositanak egyénileg,
és a latogatd személyéhez kozvetve kothetd informacidkat (pl. helyadatok) gydjtenek. Az adatkezelés
jogalapja a latogaté hozzajaruldsa.
A latogaté a szolgaltatds igénybevételét megel6z6en ezen adatkezelést megtilthatja.
Az adatkezelés célja: a szolgdltatds hatékonysdgdnak névelése, felhasznadldi élmény névelése, a honlap
haszndlatanak kényelmesebbé tétele.
A weboldal altal hasznalt teljesitményt méré sitik:
e Google Analytics siiti (www.google-analytics.com):
A weboldal latogatoirdl készit kiilonb6z6 tipust anonim statisztikat
e Google Tag Manager siiti (https://tagmanager.google.com):
Javitja a webeoldal forgalmi adatainak a pontossagat
A weboldalra latogatdk viselkedésének értelmezése, analizaldsa
e Google siiti (https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=hu):
analitikai, statisztikai és marketing szolgaltatasok
A személyre szabott hirdetések megjelenitését lehetévé tévé (remarketing) siitik tobbek k6zott azt
teszik lehet6vé, hogy az altalunk futatott hirdetéseket a felhaszndldk szamara vonzdbba tegyiik.
Segitségikkel lehetséges, hogy az oldalunkra latogatdknak hirdetéseket tudjunk megjeleniteni
mas weboldalakon. A konverzids siitik segitségével mérni tudjuk azt, amikor valaki rakattintott egy
hirdetésre, majd kés6bb a hirdetett weboldalra Iatogatott és ott valamilyen el6re megadott



miiveletet végzett el. A hirdet6 cégek sitijének segitségével a hirdetéseket optimalizalni tudjuk
azért, hogy az On érdekl6dési korének megfeleld rekldmokat tudjanak megjeleniteni, tovabba az
elemzéseiket felhasznalva tudjuk kindlatunkat tovabbfejleszteni és személyre szabni. Az
adatkezelés jogalapja a latogatd hozzdjarulasa. A ldtogatdé a szolgaltatds igénybevételét
megel6z6en ezen adatkezelést megtilthatja. Az adatkezelés célja: hirdetések személyre szabdsa és
optimalizadldsa.
A weboldal 3ltal hasznalt személyre szabott hirdetések megjelenitését lehetévé tévé kényelmi
sutik:
e Doubleclick.net (https://marketingplatform.google.com):

hirdetési és elemzési platform

gyorsabb és intelligensebb marketinget biztosit

markaépités
e Facebook siiti (https://www.facebook.com/policies/cookies/):

hirdetési és elemzési platform
e Google AdWords siiti (https://ads.google.com):

fizetett keresé marketing szolgdltatas

hirdetéskezel6 rendszer

A siti bedllitdsok barmikor megvaltoztathatdék a bongészé bedllitdsokban. Tovabba, ha szeretné
elutasitani a weben a Facebooktdél és a rendszerben részt vevé egyéb vallalatoktdl az online
érdekl6désalapu  hirdetéseket, keresse fel aEuropean Interactive Digital Advertising
Alliance webhelyét. Az elutasitast kilon-kiilon kell elvégezni minden egyes bongészében.

A kezelt adatokat minden esetben adatkezel6ként kezeli a Billzone.eu, kivéve a partner térzsadatokat
és a szamlaadatokat, amelyek esetében adatfeldolgozéként kezeli.

A Billzone.eu 3ltal kezelt adatok adatszolgdltatdsa énkéntes: a holnapra latogatas; hirlevélre
feliratkozas; ,Személyes adatok marketing célra torténd felhasznalds” jovahagyasa; lgyfélszolgalati
Ugyintézés; kiallitason gylijtott potencialis Ggyfelek adatszolgdltatasa; Facebook nyereményjatékban
torténd részvétel esetén.

Az adatszolgdltatds a Billzone.eu szerzddéses teljesitéséhez sziikséges: a felhasznaldi regisztracio;
cégregisztracio; partner torzsadatkezelése; szamlaadat kezelése esetében.

Az adatkezelés, adatfeldolgozds célja a szerzédéses szolgdltatds nydjtdsa a kdvetkez6 esetekben:
felhasznaldi regisztracié; cégregisztracid; partner torzsadat kezelése; szdmlaadat kezelés;
Ggyfélszolgdlati ligyintézés esetében.

Az adatkezelés, adatfeldolgozas marketing célu a kovetkez6 esetekben: honlapra latogatok
webanalitikai elemzése; hirlevélre feliratkozas; ,Személyes adatok marketing célra torténd


https://www.edaa.eu/
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felhasznalds” jovahagyasa; kidllitdson gydjtott potencidlis Ggyfelek adatbeszerzése; Facebook
nyereményjatékon torténd részvétel esetében.

Az adat feldolgozdsa a szdmldzdsi szolgdltatds nyujtdsa sordn keril feldolgozdsra a kovetkez6
esetekben: felhasznaldi regisztracid; cégregisztracid; partner torzsadat kezelése; szdmlaadat kezelés;
Ggyfélszolgdlati ligyintézés esetében.

Az adat feldolgozasa marketing céli megkeresések soran keril feldolgozasra a kbvetkezd esetekben:
honlapra latogatdk webanalitikai elemzése; hirlevélre feliratkozas; ,Személyes adatok marketing célra
torténd felhasznalds” jévahagyasa; kiallitason gyjtott potencidlis Ggyfelek adatbeszerzése; Facebook
nyereményjatékon torténd részvétel esetében.

Az adatkezelés, adatfeldolgozas idGtartama csak az adott cél eléréséig tart a kbvetkez6 esetekben:
honlapra latogatdk statisztikai elemzése; hirlevélre feliratkozék; ,Személyes adatok marketing célra
torténd felhasznalds” jévahagyasa; kiallitason gyjtott potencialis Ggyfelek adatbeszerzése; Facebook
nyereményjatékon torténd részvétel; support ligyintézés esetén.

Az adatkezelés, adatfeldolgozas id6tartama a bizonylatmegérzésre vonatkozo jogszabadlyi el6irasnak
megfelel6 ideig tart a kovetkez6 esetekben: felhaszndléi adatok, cégadatok, szamlaadatok,
partnertdrzsadatok kezelése esetében.

Webanalitikai szolgdltatds részére térténik adattovdbbitds a kovetkezd esetekben: honlapra latogatas;
»Személyes adatok marketing célra torténé felhaszndldasa” megjel6lése esetén.

Hirlevél kikiild6 szolgdltatds részére térténik adattovabbitds hirlevélre torténd feliratkozas esetében.

Nemzeti Ado- és Vamhivatal (NAV) részére térténik szamlaadat tovabbitds a vonatkozdé jogszabalyban elGirt
maodon.

A Billzone.eu adatkezelése sordn adattovabbitdas nem térténik az EGT-n kiviilre (Eurdpai Gazdasagi Térség:
az Eurdpai Unid orszagai, valamint lzland, Norvégia és Liechtenstein kivili), harmadik orszagba nem
tovabbit adatokat, az altala kezelt adatok minden esetben az Eurdpai Unio foldrajzi teriiletén maradnak.



Milyen médja van a felhaszndldi adattérlésnek?

A felhasznal6 adatainak megGrzése 8 évig torténik. Jogalapja a 2000. évi C.tv. (A szamvitelrél), amely elGirja
a bizonylat megG6rzését 8 évig olvashatd formdban. A billzone.eu szamlak tartalmazzak a szamlakészité
felhasznald egyedi azonositdjat, igy azt a szamlan szereplé adatként a jogszabadlyi el6irds szerint 8 évig
szikséges megdrizni. Felhasznald kérésére felhasznaldi adattorlésre a jogszabdlyi el6irds miatt nincsen
lehet6ség. Szolgdltato (ligyfélszolgdlatdn keresztiil kérhetd felhaszndld részérél az adminisztrdtor dltali
inaktivalds. Felhasznaldi inaktivalast kdvets 8 évvel a felhasznaldi adatok automatikusan torlésre keriilnek
a rendszerben.

A Szolgdltatd ligyfélszolgdlatdan keresztiil kérheté adminisztrdtor dltali inaktivdlds a kovetkez6 esetekben:
felhasznaldi regisztracio; cégregisztracio; hirlevélre feliratkozas.

Adattulajdonos a rendszer feliiletén torolheti a beallitdsokat a kovetkezd esetekben: ,Megbizhatd
szamitégép” funkcid bedllitdsa; ,Személyes adatok marketing célra torténd felhaszndldsa” beallitas
esetében.

Adattulajdonos a sajat bongészbjében tordlheti a beallitast a kdvetkezd esetben: Cookie (siti) beallitasok
kikapcsoldsa esetében.

A Billzone.eu Szolgdltatd rendszerében ki és milyen jogosultsdgi kérékkel férhet
hozzd és kezelheti az adatokat?

Szolgdltatd rendszerében az adott adatkezeléshez sziikséges jogosultsdgi szinttel a kovetkezé
adatfeldolgozok kezelik az adatokat: szolgdltato fejleszté programozdja, szolgdltato tesztelbje, szolgdltatd
lizemeltetdje, szolgdltatd rendszeradminisztrdtora, support lgyintézéje, marketing és sales munkatdrsa,
adatkezelési tisztségviseldje.
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Who is the data controller of the Billzone.eu Online Invoicing System?

In case Invoice Issuer had not given explicit consent regarding the transfer of Billzone.eu Online
Invoicing services, the data controller company is the following:

Name: N-Ware Informatikai és Tandcsadd Korlatolt Felel6sség(i Tarsasag

Headquarter: 1139 Budapest, Gimb utca 26.

Company registration number: Metropolitan Court as Court of Registration 01-09-921789
Tax number: 14825679-2-41

In case Invoice Issuer had given explicit consent regarding the transfer of Billzone.eu Online Invoicing
services, the data controller company is the following:

Name: Billzone Korlatolt FelelGsség(i Tarsasag

Headquarter: 3580 Tiszaujvaros, Margit sétany 23.

Company registration number: Court of Miskolc as Court of Registration 05-09-037916
Tax number: 32590500-2-05



In both above-mentioned cases, the data processor companies are:

Name: N-Ware Informatikai és Tandcsadd Korlatolt FelelGsségli Tarsasag

Headquarter: 1139 Budapest, Gimb utca 26.

Company registration number: Metropolitan Court as Court of Registration 01-09-921789
Tax number: 14825679-2-41

Name: Rackforest Zrt.

Headquarter: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 11. 5. em..
Company registration number: 01 10 142004

Tax number: 32056842-2-41

Web: www.rackforest.com

Name: Sendinblue SAS

Headquarter: 7 rue de Madrid, 75008 Paris, France

Company registration number: 498019298 (French Register of Companies (Sirene))
Tax number: FR80498019298

Web: https://www.brevo.com

Activity: Brevo newsletter service

Name: Celonis Inc.

Headquarter: One World Trade Center, Celonis Inc., 87th Floor, New York 1000, United States
Tax number: US EIN 61-1797223

Web: https://www.make.com

Activity: Make newsletter sending automation service

Name: Microsoft Azure

Headquarter: Microsoft Ireland Operations Limited (Website Operator and Seller of Record)
Microsoft Ireland Operations Limited

One Microsoft Place

South County Business Park

Dublin D18 P521

Ireland

Does Billzone.eu meet current privacy requirements?

Billzone.eu hereby declares that the system complies with the current data protection legal
requirements.

What kind of data does Billzone.eu handle?

Billzone.eu manages the following information:



e the fact of visiting the website

¢ newsletter signup information

e user registration information

e company registration data

¢ information needed to set up a "trusted computer" function
e data necessary for the “use of personal data for marketing purposes’
¢ Partner Master Data

¢ invoice data

e data needed for customer service

¢ information on potential customers collected at exhibitions
e participation in Facebook contests
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In each case, the person concerned (data owner) voluntarily submits the processed data to Billzone.eu
with his consent. Exceptions to this system are the partner information of our clients and the invoice
data. In this case, the data will be provided by our invoicing client to Billzone.eu.

In any case, the data owner concerned is already informed in the system via the interface. In addition,
the Billzone.eu Privacy Policy can be downloaded from the system interface.

Required Cookies: These cookies are required for the operation of the site. They start automatically
when you visit our website. These cookies do not identify you individually.

Functional Cookies: These cookies allow you to perform functions such as saving custom settings,
social sharing, such as the "Trusted Computer" function, or the remember address / region / language
function. These cookies help the user to have a more personal online user experience. The information
collected by such cookies may include personally identifiable information that the user has shared,
such as username or profile picture. In all cases, we inform stakeholders about what information we
collect, what we do with it, and who we share it with. Failure to accept these cookies may affect the
customer experience, such as the performance and functionality of the website, and may limit the
access to the content of the website.

Cookies used for performance measurement and analysis: They help us understand how our visitors
interact with billzone.eu by providing information about the places they visit. This will help us improve
the performance of our site and optimize our ads. For example, analytics cookies provide information
on how much time visitors spend on the site, how they use its features, and any issues they encounter,
such as error messages. Conversion cookies allow us to measure when someone clicked on an ad, then
later visited the advertised website and performed a predefined action there. Conversion cookies are



not used to target ads and are only stored for a limited time. These cookies collect information
anonymously, do not identify individually, and do not even collect information that is indirectly related
to the visitor's identity (e.g. IP address).

Remarketing cookies for personalized ads: These cookies allow us, among other things, to make the
ads we run more attractive to our users. They allow us to display ads on other websites to previous
visitors to the website. For example, they can record what browser or device users are using, what
websites they visit, and what sub-pages they view. These cookies do not serve as personal
identification.

You can change your cookie settings at any time in your browser settings.

In all cases, the processed data will be managed by Billzone.eu as a data controller, except for the
partner master data and invoice data, which will be treated as a data processor.

The provision of data managed by Billzone.eu is voluntary: in case of website visit; newsletter sign-up;
approval of "Use of Personal Data for Marketing Purposes"; customer service; providing information
by potential customers at exhibitions; participation in Facebook contest.

Data provision is required for the fulfilment of the Billzone.eu contract: user registration; company
registration; partner master data management; invoice data management.

The purpose of data management is to provide the contracted service in the following cases: user
registration; company registration; partner master data management; invoice data management;
customer service.

Data management is done for marketing purposes in the following cases: web analytics analysis of
website visitors; newsletter sign-up; approval of "Use of Personal Data for Marketing Purposes"; data
collection of potential customers at exhibitions; participation in Facebook contests.

The processing of data is performed during the provision of the invoicing service in the following cases:
user registration; company registration; partner master data management; invoice data management;
customer service.



Data is processed during marketing requests in the following cases: web analytics analysis of website
visitors; newsletter sign-up; approval of "Use of Personal Data for Marketing Purposes"; data collection
of potential customers at exhibitions; participation in Facebook contests.

The duration of data management and processing only lasts until reaching the given purpose in the
following cases: statistical analysis of visitors to the website; newsletter sign-ups; approval of "Use of
Personal Data for Marketing Purposes"; data collection of potential customers at exhibitions;
participation in Facebook contests; support administration.

The duration of data management and processing is in compliance with the legal requirements for
document retention in the following cases: user data, company data, account data, partner master
data management.

Data is transmitted to a web analytics service in the following cases: visiting a website; approval of "Use
personal data for marketing purposes".

Data will be transferred to a Newsletter Service if subscribed to it.

Invoice information is transmitted to the National Tax and Customs Authority (NAV) in the manner
prescribed by the relevant legislation.

Billzone.eu does not transfer data to third countries outside the EEA (European Economic Area: countries
of the European Union plus Iceland, Norway and Liechtenstein), data managed by Billzone.eu remain in any
case within the geographical territory of the European Union.

User data is retained for 8 years. The retention period is based on Act C. of 2000 (On Accounting). The law
requires that the invoice be retained in readable form for 8 years. Billzone.eu invoices contain the unique
identifier of the user who created them therefore it is retained for 8 years due to legal requirements. User
data cannot be deleted at the request of the user due to legal requirements. The user can request the
inactivation of their profile at the customer service of the service provider. If the user stays inactive for 8
years, the user's data gets deleted from the system automatically.

Deactivation by the administrator may be requested from the Service Provider’s Customer Service in the
following cases: user registration; company registration; newsletter signup.

The data owner can clear settings on the system interface in the following cases: "trusted computer"
function; approval of "Use personal data for marketing purposes".



The data owner can delete the setting in his/ her browser in the following case: Disabling cookie settings.

The following data processors manage the data in the Service Provider's system with the required level of
data management: Service Provider Programmer, Provider Tester, Provider Operator, Provider System
Administrator, Support Administrator, Marketing and Sales Associate, Data Officer.
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2 A SZABALYZAT CELJA

Jelen Szabdlyzat célja annak biztositasa, hogy a Billzone.eu Online Szamlazé Rendszer (tovabbiakban:
Szolgaltatd) megfeleljen az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos jogszabalyoknak, kiilondsen az
alabbiakra figyelemmel:

e 2011. évi CXII. térvény - az informacids 6nrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrél;

e 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmardl;

e 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl.

e 2005. évi CXXXIII. torvény — a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi
tevékenység szabdlyairdl;

e 2001. évi CVIII. torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tdrsadalommal 6sszefliggs szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl;

e General Data Protection Regulation (GDPR) (EU) 2016/679 — (Eurépai Unié Altaldnos
Adatvédelmi Rendelete)

3 NYILATKOZAT

A Billzone.eu Online Szdmlazasi Szolgaltatasara vonatkozdan jelen nyilatkozatban Szolgaltaté kijelenti,
hogy mindenben megfelel a hatdlyos magyar és eurdpai adatvédelmi szabdlyozasoknak.

4 A SZABALYZAT HATALYA

Jelen Szabalyzat id6beli, személyi és targyi hatalya az alabbi:
4.1 IDBBELI HATALY

Jelen Szabalyzat 2018. majus 1-jétdl tovabbi rendelkezésig, visszavonasig hatalyos.

4.2 SZEMELYI HATALY

Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed a Billzone.eu Online Szdmlazé Szolgaltatora: aki Ugyfeleinek adatait
adatkezel6ként és adatfeldolgozoként az adattulajdonos jogos érdekeit figyelembe véve érinti és
kezeli.

Szolgaltaté személye:

Név: Billzone Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

Székhely: 3580 Tiszaujvaros, Margit sétany 23.

Cégjegyzékszam: Miskolci torvényszék, mint Cégbirdsag 05-09-037916
Addészam: 32590500-2-05



4.3 TARGYI HATALY

Jelen Szabdlyzat hatalya kiterjed a Billzone.eu Online Szamlazé Szolgaltatd (www.billzone.eu) minden
szervezeti egységeiben folytatott valamennyi adatot (kiilonds tekintettel a személyes adatokat)
tartalmazo adatkezelésére.

5 FOGALMAK

Az alabbi fogalmak a jelen Szabdlyzat alkalmazdsaban értendék:

Adatfeldolgozas
az adatkezelési mlveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fliggetlenil a
miveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszert6l és eszkdztSl, valamint az alkalmazas
helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.
Adatkezelés
az alkalmazott eljardstél flggetleniil a személyes adatokon végzett barmely mivelet vagy a
miveletek Osszessége, igy példaul gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa,
megvaltoztatdsa, felhasznaldsa, tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
Osszekapcsoldsa, zdarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasdnak megakadalyozdsa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositdsara alkalmas fizikai jellemz6k (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) régzitése is.
Adatkezel6
az a személy vagy szervezet, aki/amely az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az
adatkezelésre (beleértve a felhaszndlt eszkdzt) vonatkozd dontéseket meghozza és
végrehaijtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja.
Adatfeldolgozé
az személy vagy szervezet, aki/amely az adatkezel6vel kotott szerz&dése alapjan — beleértve a
jogszabaly rendelkezése alapjan torténé szerz6déskotést is — az adatok feldolgozasat végzi.
Adatalany
barmely meghatarozott személyes adat alapjan azonositott vagy egyébként — kdzvetlenil vagy
kozvetve —azonosithatd természetes személy
Adatkezelés jogalapja
fGszabaly szerint az érintett hozzajaruldsa vagy torvényben elrendelt kotelezd adatkezelés.
adatmegijel6lés: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa annak megkiilonboztetése céljabdl;
Adatzarolas
az adat azonosito jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idére
torténd korlatozasa céljabdl.
Adattorlés
az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges.
adatbiztonsag: az adatok jogosulatlan megszerzése, mddositdsa és megsemmisitése elleni
m(iszaki és szervezési megoldasok rendszere.
Adattovabbitas
az adat meghatdrozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhetévé tétele;
Adattovabbitas kiilfoldre
személyes adatok tovabbitasa EGT-n (Eurdpai Gazdasagi Térség: az Eurdpai Unid orszagai,
valamint lIzland, Norvégia és Liechtenstein) kivili, harmadik orszagban adatkezelési
tevékenységet folytatd adatkezel6hoz.
Harmadik személy
olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez$ szervezet,
amely vagy aki nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval.
Hozzajarulas
az érintett kivansaganak o©nkéntes és hatdrozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tdjékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd
személyes adatok - teljes kor( vagy egyes m(iveletekre kiterjed6 — kezeléséhez.


http://www.billzone.eu/

Kozvetlen iizletszerzés
azoknak a kozvetlen megkeresés maddszerével végzett tdjékoztatd tevékenységeknek és
kiegészitd szolgaltatdsoknak az 6sszessége, amelyeknek célja az érintett részére termékek vagy
szolgdltatasok ajanldsa, hirdetések tovabbitasa, a fogyasztok vagy kereskedelmi partnerek
tdjékoztatdsa Uzletkotés (vasarlas) elé6mozditdsa érdekében.

Személyes adat
barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel (a
tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhaté adat, az adatbdl levonhatd, az érintettre
vonatkozd kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés sordan mindaddig megérzi e
mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithaté. A személy kiilonésen akkor
tekinthet6 azonosithaténak, ha 6t - kdzvetleniil vagy kdzvetve - név, azonositd jel, illetSleg egy
vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentadlis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé
tényez6 alapjan azonositani lehet.

Ko6zérdekbdl nyilvanos adat
a kozérdekl adat fogalma ala nem tartozé minden olyan adat, amelynek nyilvanossagra
hozatalat, megismerhetdségét vagy hozzaférhetGvé tételét torvény kézérdekbdl elrendeli.

Cookie-k (,,sutik")
rovid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a felhasznalé szamitégépén. A
cookie célja, hogy az adott infokommunikdaciods, internetes szolgaltatdst megkonnyitse,
kényelmesebbé tegye.

Cloud computing
(,,szamitastechnikai felhg", , felhd alapu informatika"): a szdmos, naponta bévilé informatikai
szolgdltatast felolel6 gydjt6fogalomnal a szolgdltatasok kozos jellemzGje, hogy azt nem a
felhasznalod szamitdgépe/vallalati szamitdkdzpontja, hanem egy tavoli szerver, szerverkdzpont
nyujtja.

6 ADATKEZELES ALAPELVEI

6.1 CELHOZ KOTOTTSEG ELVE
6.1.1 JOGSZABALYI ELVARAS

a) ahhoz az érintett hozzdjarul, vagy
b) azt torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kérben - helyi
onkormanyzat rendelete kozérdeken alapuld célbdl elrendeli (kdtelezé adatkezelés).

Személyes adat akkor is kezelhet§, ha az érintett hozzdjaruldsanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitése céljabol szikséges, vagy az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitése céljabdl sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6
jog korlatozdasdaval ardnyban all.

CselekvGképtelen és 16 éven aluli korldtozottan cselekvSképes kiskord személy nyilatkozatdhoz a
torvényes képvisel6jének hozzajaruldsa szlikséges, kivéve azon szolgaltatas részeket, ahol a nyilatkozat
a mindennapi életben témegesen el6fordulé adatkezelést céloz, és kiilondsebb megfontolast nem
igényel.

Ha az érintett cselekvéképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbdl nem képes hozzajarulasat
megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek
életét, testi épségét vagy javait fenyeget6 kozvetlen veszély elharitdsahoz vagy megelGzéséhez
sziilkséges mértékben a hozzdjarulas akadalyainak fenndlldsa alatt az érintett személyes adatai
kezelhetGek.



Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajaruldsaval keriilt sor, az adatkezel6 a felvett adatokat
torvény eltérS rendelkezésének hidnyaban:

a) a ra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy

b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozdsaval aranyban all tovabbi kilon
hozzdjarulds nélkil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kovetSen is kezelheti.

6.1.2 MEGVALOSULAS A BILLZONE.EU ONLINE SZAMLAZO SZOLGALTATO ESETEBEN

e Sajdt hozzdjdrulds: maganszemély a Szolgaltatd oldaldn hirlevélre torténd feliratkozasa soran
megadja a nevét, email cimét Szolgaltatd részére.

e Sajat hozzdjdrulds: maganszemély a Billzone.eu Online Szamlazé Szolgaltaté oldalon torténd
regisztraciéja sordn felhasznaléi fiékot hoz létre a rendszerben, amelyhez teljes nevet,
felhasznaldi nevet, jelszot és email cimet (kapcsolattartasi email cim és egyszerhasznalatos
jelszo hitelesitéséhez sziikséges email cim) ad meg Szolgaltatd részére.

e Szolgdltato szerzédéses teljesitéséhez sziikséges: Szolgaltato adatfeldolgozdként az ligyfelek
maganszemély ligyeleinek adatait tarolja és dolgozza fel a szamlakiallitas folyamata soran.

6.2 JOGSZERUSEG, TISZTESSEGES ELJIARAS, ATLATHATOSAG
6.2.1 JOGSZABALY! ELVARAS
A személyes adatokat tisztességesen és az érintett altal atlathatd mdédon kell kezelni. Az adatkezeléssel

kapcsolatos informdacidkat pontos, atlathatd, érthet6 és konnyen hozzaférhet6 formaban, egyszer( és
érthetd nyelvezettel kell megadni.

6.2.2 MEGVALOSULAS A BILLZONE.EU ONLINE SZAMLAZO SZOLGALTATO ESETEBEN
Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat ’Adatkezelési tdjékoztato’ formdjaban kozzéteszi a
honlapjan Szolgdltatd. Az ’Adatkezelési Szabdlyzat’ letolthet6 formatumban elérhetd Szolgaltatéd

honlapjan. Az “Adatkezelési tdjékoztato’ egyszer(ibb és érhet6bb nyelvezetd, kizarélag a személyes
adatok tulajdonosat érint6 fontos informacidkat tartalmazza.

6.3 ADATTAKAREKOSSAG

6.3.1 JOGSZABALYI ELVARAS

Az adattakarékossag alapelvének értelmében az adatgylijtés és az adatkezelés azokra az adatokra
korlatozandd, amelyek a kivant cél eléréséhez ténylegesen sziikségesek.

6.3.2 MEGVALOSULAS A BILLZONE.EU ONLINE SZAMLAZO SZOLGALTATO ESETEBEN

Az adatkezeléssel soran Szolgaltatd kizardlag olyan adatot gylijt be, kezel és tart nyilvan, amely az
adatfelhasznalds érdekében sziikséges.



6.4 PONTOSSAG
6.4.1 JOGSZABALYI ELVARAS

Szolgaltaténak tudnia kell igazolni, hogy az altala kezelt személyes adatok pontosak és naprakészek. A
pontatlan adatokat haladéktalanul tordlni vagy helyesbiteni kell.

6.4.2 MEGVALOSULAS A BILLZONE.EU ONLINE SZAMLAZO SZOLGALTATO ESETEBEN

Adatkezel6 Szolgaltatonal adattulajdonosként érintett maganszemély adatait maga a maganszemély
tudja médositani, aktualizdlni az erre Iétrehozott személyes felhasznaléi fidkban.

Adatfeldolgozé Szolgdlatdndl adattulajdonosként érintett maganszemély adatait az eredeti adatkezel6
(Szolgaltatd rendszerébe regisztralt cég) felelssége aktualizélni, amelyet az erre létrehozott
felileten tehet meg.

6.5 KORLATOZOTT TAROLHATOSAG

6.5.1 JOGSZABALYI ELVARAS

A személyes adatok tarolas az adatkezelés céljdnak eléréséhez sziikséges idejéig tarthat.

6.5.2 MEGVALOSULAS A BILLZONE.EU ONLINE SZAMLAZO SZOLGALTATO ESETEBEN
Adatkezel6 Szolgaltatonadl érintett adatait kizardlag az adatkezelés vagy adatfeldolgozas idejéig tarolja.

Adatfeldolgozé Szolgdlaténal érintett magdnszemély adatai esetében az eredeti adatkezel6
(Szolgdltatd rendszerébe regisztralt cég) ismeri az adatkezelés céljanak eléréséhez sziikséges
id6tartamot.

6.6 INTEGRITAS, BIZALMI JELLEG
6.6.1 JOGSZABALYI ELVARAS

Biztositani kell az adatok jogosulatlan és jogellenes kezelésének, véletlen elvesztésének,
megsemmisiilésének, karosodasanak megel6zését.

6.6.2 MEGVALOSULAS A BILLZONE.EU ONLINE SZAMLAZO SZOLGALTATO ESETEBEN

Szolgaltatd az alabbi IT és szervezeti intézkedésekkel kivanja megel&zni a jogosulatlan és jogellenes
adatkezelést.

A Szolgaltatd a technoldgia alldsa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore,
koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira jelentett, valtozd
valdszinlségli és sulyossdgu kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési
intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének megfeleld szintl
adatbiztonsagot garantalja.

A Szolgaltatd a személyes adatok kezeléséhez az alkalmazott informatikai eszk6zoket Ugy valasztja meg
és (izemelteti, hogy a kezelt adat:

e azarra feljogositottak szamara hozzaférhets (rendelkezésre allas);
e hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);



e valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);
e ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A Szolgdltatd a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan mdszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nydjt.

A Szolgaltato az adatkezelés soran megérzi:

e atitkossagot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

e a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozds mddszerének a pontossagat és
teljességét;

e arendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznaldnak sziiksége van r3,
valdban hozza tudjon férni a kivant informdciéhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkozok.

Adatvédelmi incidens esetében Szolgaltaté értesiti az adatvédelmi hatdsdgot és az érintett személyt,
akinek az adatara nézve sérelem tortént.

6.7 ELSZAMOLHATOSAG
6.7.1 JOGSZABALYI ELVARAS

Az elszamolhatdsag értelmében Szolgdltaténak a fent felsorolt alapelveknek valé megfelelést
dokumentumokkal kell tudnia alatdmasztania.

6.7.2 MEGVALOSULAS A BILLZONE.EU ONLINE SZAMLAZO SZOLGALTATO ESETEBEN

Szolgaltaté aldbbi dokumentumokkal igazolja az adatkezelés alapelveinek valé megfelelést:

o Adatkezelési Szabdlyzat = jelen dokumentum, amely leirja Szolgaltatd adatkezelési szabalyait.

e Adatvédelmi Tdjékoztato oldal = Szolgaltatd a honlapjan tdjékoztatja benne adatkezelési
korébe tartozé maganszemélyeket az adatkezelési madjardl kérdések-valaszok formajaban.

e Adattérkép = Adat leirasa

e ASZF = Szolgiltaté az ASZF-ében taldlhaté Adatvédelmi Téjékoztatdban tajékoztatja
adatkezelési korébe tartozdé maganszemélyeket az adatkezelési mddjarol kérdések-valaszok
formajaban.

e Oktatdsi igazolds = Szolgaltatd igazolja, hogy adatkezelGit, adatfeldolgozdit oktatasban
részesitette az elvart adatkezel6i, adatfeldolgozdi eljarasokrol.

6.8 ADATKEZELES JOGALAPJA
6.8.1 JOGSZABALYI ELVARAS
Az érintett hozzdjaruldsa adatai taroldsdhoz oOnkéntesnek és kifejezettnek kell lennie. Az

adatkezelésnek célhoz kotottnek kell lennie és arrdl az adatszolgaltatét tdjékoztatni kell. A
hozzajaruldssal egyez6 mddon az adatkezelés megsziintetésével, visszavondsdval élnie kell tudni.

6.8.2 MEGVALOSULAS A BILLZONE.EU ONLINE SZAMLAZO SZOLGALTATO ESETEBEN

A Billzone.eu rendszerbe torténd oldalra latogato, hirlevélre feliratkozé vagy felhasznaléi regisztraciot
végzd adatszolgdltatisa oOnkéntes és az érintett hozzajaruldsdval jon létre. Erintett az



adatszolgaltatdsrél és adatkezelésr6l megfelel6en tajékoztatast kap Szolgaltatd Adatkezelési
Tajékoztatdjaban.

7 KEZELT ADATOK KORE ES CELJA

7.1 BILLZONE.EU HONLAPRA LATOGATOK
7.1.1 BILLZONE.EU HONLAPRA LATOGATOK ADATAINAK KEZELESE, CELJA

7.1.1.1 Sziikséges slitik

Ezek a siitik sziikségesek ahhoz, hogy a felhaszndldk bdngészhessék oldalunkat, maradéktalanul és
z6kkenémentesen haszndlhassdk annak funkcioit, a honlapunkon keresztiil elérhets szolgdltatasokat.
llyen siiti a munkamenet taroldsat végzd siiti, valamint az alap nyelvi- és orszdgbedllitast rogzits sutik.
A munkamenet sitik érvényességi ideje kizardlag az aktudlis |atogatdsra vonatkozik, a bongészés
befejeztével, illetve a bongész6 bezdrasaval a siitik e fajtdja automatikusan torlédik a szamitégéprél,
illetve a bongészésre hasznalt mas eszkozrél. A nyelvi- és orszdgbeallitd sitik azért szlikségesek, hogy
a billzone.eu az adott orszdgnak megfelel6en tudja végezni a szamlazast, valamint megjeleniteni az
el6fizetési csomagokat és ezek arat. Fontos megjegyezniink, hogy ezen sitik alkalmazasa nélkiil nem
tudjuk garantalni lGgyfeleinknek a weboldal zokken6mentes haszndlatat.

7.1.1.2 Elemzé siitik

A Billzone.eu honlapra latogatdk szamat és viselkedését statisztikai adatként az (izemeltet6 (N-Ware
Kft.) webanalitikai szolgaltatasok felhaszndlasaval méri.
A teljesitménymérésre/elemzésre hasznalt analitikai sitik lehetévé teszik, hogy elemezziik az oldal
l[atogatottsagat, felhaszndlasat és igy felmérjik, illetve javitsuk a teljesitményiinket és a szolgdltatast.
A teljesitménymérésre és elemzésre hasznalt sitik informacidt szolgaltatnak arrdl, hogy a latogatdk
hogyan lépnek kapcsolatba a billzone.eu oldallal, ez segiti szolgdltatdt a webhely teljesitményének
javitasaban, illetve szolgdltatasanak optimalizdldsdban. Az analitikai sitik segitségével kapunk
informacidt arrél, hogy a latogatdk mennyi id6t toltenek az oldalon, hogyan haszndljdk annak egyes
funkcidit, és barmely problémardl, amivel taldlkoztak, mint példaul a hibalizenetek. Ezek a siitik az
adatokat Osszesitve és névtelenil gy(jtik, nem azonositanak egyénileg, és a latogatd személyéhez
kozvetve kothetd informacidkat (pl. helyadatok) gydjtenek.
Az adatkezelés jogalapja a latogaté hozzajaruldsa.
A latogaté a szolgdltatds igénybevételét megel6z6en ezen adatkezelést megtilthatja.
Az adatkezelés célja: a szolgdltatds hatékonysdgdnak névelése, felhasznaldi élmény névelése, a honlap
haszndlatdnak kényelmesebbé tétele.
Alkalmazott webanalitikai szolgdltatasok:

e Google Analytics (GA4)

e Google Remarketing

e Facebook Remarketing

e Adwords konverzidkovetés
A fent nevezett szolgaltatdé személyes adatkezelése a sajat nyilatkozataik alapjan megfelelnek a
hatalyos jogszabalyi el6irdsoknak.

7.1.1.3 Személyre szabott hirdetések megjelenitését lehet6vé tevs (remarketing) siitik

Tobbek kozott azt teszik lehetévé, hogy az altalunk futatott hirdetéseket a felhaszndlék szdmara
vonzébba tegyik. Segitséglikkel lehetséges, hogy az oldalunkra latogatéknak hirdetéseket tudjunk
megjeleniteni mas weboldalakon. A konverzids sitik segitségével mérni tudjuk azt, amikor valaki
rakattintott egy hirdetésre, majd kés6bb a hirdetett weboldalra |atogatott és ott valamilyen el6re
megadott mUiveletet végzett el. A hirdetd cégek sitijének segitségével a hirdetéseket optimalizalni
tudjuk azért, hogy az On érdekl6dési kdrének megfeleld reklamokat tudjanak megjeleniteni, tovabba
az elemzéseiket felhasznalva tudjuk kindlatunkat tovabbfejleszteni és személyre szabni.
Az adatkezelés jogalapja a latogatd hozzajarulasa.



A ldtogatdé a szolgdltatds igénybevételét megel6z6en ezen adatkezelést megtilthatja.
Az adatkezelés célja: hirdetések személyre szabasa és optimalizaldsa.Billzone.eu honlapra latogatok
»Cookie” tajékoztatasa

7.1.2 COOKIE BEALLITASOK

A Billzone.eu honlapra latogatdkat Szolgaltatd tajékoztatja egy felugrd jovahagyd ablakkal a Cookie
(suti) kezelésérdl és jovahagyasarodl. A honlapra latogatd donthet a siitik felhasznalasardl az alabbiak
szerint:

Sziikséges Cookie-k (siitik) — KOTELEZO ELFOGADNI honlapra Idtogatdskor
Ezen cookie-k engedélyezése sziikséges és elengedhetetlen az alapveté weboldal mikoédéséhez,
funkcionaldsdhoz. A sziikséges cookie-k engedélyezésével tudjuk biztositani:

e biztonsagos bejelentkezést
e id6korlat szdmoldasa
e weboldal egységes miikodésének biztositdsa

Elemz8 Cookie-k (siitik) — AJANLOTT ELFOGADNI honlapra ldtogatdskor
Ezek a cookie-k lehet6vé teszik, hogy elemezziik az oldal felhaszndldsat, igy felmérjiik és javitsuk a
teljesitménytinket. A funkcionalis cookie-k engedélyezésével tudjuk biztositani:

e bejelentkezési adatok megjegyzése
e viselkedési szokasok vizsgalata, elemzése (anonim statisztikaval)

Személyre szabott hirdetések, remarketing cookiek (siitik) — AJANLOTT ELFOGADNI
rendszerben

Ajanlott bedllitas. Ezeket a cookie-kat kiilonb6z6 hirdetd cégek hasznaljak, akik az érdeklédési kornek
megfelel6 rekldmokat jelenitenek meg. Tovabbd az elemzéseiket felhasznalva tudjuk tovabbfejleszteni
és személyre szabni a szolgéltatasainkat. A kényelmi cookie-k engedélyezésével tudjuk biztositani vagy
harmadik fél biztositani:

o érdekl6dési kornek megfeleld reklamok biztositasa (Facebook, Google Adwords)
e vasarlasi, reklam olvasasi szokasok vizsgalata, elemzése (Facebook, Google Adwords)

A felhasznald altal hasznalt bongészd automatikusan elkildi a cookie-kat, mas néven sitiket (fontos
hangsulyozni, hogy elkiildi, Szolgdltatd nem nézi magatdl felhasznald eszkozét). A sitik a Szolgaltatd
altal hasznalt domain-re vannak mentve felhasznald gépén.

7.1.3 COOKIE-K, SUTIK KIKAPCSOLASA

Sutik esetében felhaszndlé nyilatkozhat, hogy elfogadja-e a siitik haszndlatat a gépén. Sitik
kikapcsoldsat felhaszndald teheti meg a bongészéjének bedllitdsanak mddositasaval.

A siti bedllitdsok barmikor megvaltoztathatdk a bongész6 beallitdsokban. Tovabbd, ha
szeretné elutasitani a weben a Facebooktdl és a rendszerben részt vevd egyéb villalatoktodl az
online érdekl6désalapu hirdetéseket, keresse fel a European Interactive Digital Advertising
Alliance webhelyét. Az elutasitast kilon-kilon kell elvégezni minden egyes bongészében.

7.2 UZENET KULDES
7.2.1  UZENETKULDO ADATAINAK KEZELESE, CELJA

A rendszer kilsé oldalain (LandingPagek) lehet6ség van Gzenetkildésre.
Oldalak:

a) Kapcsolatok oldal Gizenetkiildési szekcid
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b) LandingPage-ek lizenetkildési szekcid
Az lizenetkiild6 az aldbbi adatokat adja meg:

a) Név*
b) e-mail cim*
c) telefonszam

A bejové lizenetek a support@billzone.eu email cimen elérheté ligyfélszolgdlatra érkeznek meg, majd
onnan torténik valaszadds a megadott email cimre.

7.2.2  UZENETKULDOK ADATAINAK LOGOLASA

Az lGzenetklld6k adatai a rendszerben nem kerililnek mentésre, az lizenet egyedi azonosité alapjan
kerll azonositasra. Napldzas torténik az aldbbi eseményekrél:

a) Uzenetkiildés datuma;
b) Uzenet egyedi azonositdja;
c) Uzenetklld6 az Adatkezelési Tajékoztatét elfogadta;

7.3 UGYFELSZOLGALATI BEJELENTO LAP KULDESE
7.3.1 UGYFELSZOLGALATI BEJELENTO LAPOT KULDO ADATAINAK KEZELESE, CELJA

A rendszer kiils§ oldalan talalhaté Ugyfélszolgalati Bejelentd Lapon lehet&ség van lizenetkiildésre,
hibabejelentésre vagy segitségkérésre a rendszerrel kapcsolatban.

Az lizenetkiild6 az aldbbi adatokat adja meg:

a) Bejelent6 neve*

b) Bejelent6 cég neve

c) Bejelent6 e-mail cime*
d) Bejelenté mobil szama
e) Csatolmany

A bejové Gzenetek a support@billzone.eu email cimen elérheté tgyfélszolgalatra érkeznek meg, majd
onnan torténik vdlaszadds a megadott email cimre.

7.3.2 AZ UGYFELSZOLGALATI BEJELENTO LAPOT KULDO ADATAINAK LOGOLASA

Az Uzenetkild6k adatai a rendszerben nem kerililnek mentésre, az lizenet egyedi azonositd alapjan
kerll azonositasra. Napldzas torténik az alabbi eseményekrdl:

d) Uzenetkiildés datuma;
e) Uzenet egyedi azonositdja;
f) Uzenetkildé az Adatkezelési Tajékoztatot elfogadta;

7.4 HIRLEVELRE FELIRATKOZAS
7.4.1 HIRLEVELRE FELIRATKOZOK ADATAINAK KEZELESE, CELIA

A rendszer féoldalan lehetGség van hirlevél feliratkozasra. Ehhez kapcsoléddéan mentésre keriil a
rendszerben:

f) teljes név
g) e-mail cim
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A megadott e-mail cimre daltaldban havonta, de naponta maximum egy alkalommal Ujdonsagokat,
hireket és ajanlatokat tartalmazé online hirlevelet, elektronikus tajékoztatd levelet, direkt marketing
Uzeneteket kézbesithet, kildhet ki adatszolgdltatd részére. Adatszolgdltatd adata harmadik fél részére
nem kerll ataddsra. A hirlevél kildés 3. feles Szolgaltatén keresztiil torténik.

7.4.2 HIRLEVELRE FELIRATKOZOK ADATAINAK LOGOLASA

A hirlevélre feliratkozék adatai a rendszerben mentésre kerlilnek. Naplézas torténik az aldbbi
eseményekrdl:

g) hirlevélre feliratkozd neve, email cime, feliratkozas datuma;
h) hirlevélrdl leirast végz6 adminisztrator azonositdja és leiratas datuma;
i) hirlevélre feliratkozdk exportalasa excel-be: eseményt elvégzé adminisztrator neve és datum.

7.4.3  HIRLEVELROL LEIRATKOZAS MODJA

Hirlevélrél torténd leiratkozas kezdeményezését adatszolgaltatd a support@billzone.eu email cimen
jelentheti be. Adminisztrator elvégzi a leiratdst és arrdl tdjékoztatja adatszolgaltatot.

7.5 FELHASZNALOI REGISZTRACIO
7.5.1 FELHASZNALO ADATAINAK A KEZELESE, CELJIA

Az adatszolgaltatds részét képez6 személyes adatok Szolgdltatd szerzGdéses teljesitéséhez sziikséges.
A felhasznaldi regisztracié soran mentésre keriil a rendszerben:

a) teljes név

b) felhasznald név

c) egyedi azonosité (rendszer generdlja automatikusan)

d) jelszd

e) e-mail cim (els6dleges)

f) e-mail cim (masodlagos egyszerhasznalatos jelszé hitelesitéséhez)
g) marketing megkereséshez térténd hozzajarulas Szolgaltatd részérdl.

Szamlakiallitas soran a szamldn megjelenitésre keril a felhasznaldé egyedi azonositdja és az IP cime.
Ennek oka az esetleges visszaélések elkeriilése, megel6zése, igy a cég nevében eljard, szamlat kiallité
felhasznalé minden esetben beazonosithatd.

7.5.2  FELHASZNALO ADATAINAK LOGOLASA

A regisztrald felhaszndlé adatai a rendszerben mentésre keriilnek. Naplézas torténik az aldbbi
eseményekrdl:

a) regisztrdld felhaszndald neve

b) regisztralé egyedi azonositdja

c) regisztracié idépontja

d) felhasznalo sajat adatainak médositasa (mit mirél médosit)

e) felhasznalé sajat adatainak médositasanak datuma

f) felhasznaldi inaktivaldst végz6é adminisztrator azonositdja és inaktivalas datuma
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7.5.3  FELHASZNALOI REGISZTRACIOS FIOK INAKTIVALASA

Felhasznaldi fiokot nem tud tordlni a felhasznalé a rendszerben. Ennek oka, hogy a szamlakiallitas
soran taroldsra kerilt adatok utélag nem mddosithatdk, nem térélhetSk a hatdlyos jogszabalyok
alapjan.

Felhasznald kérheti Szolgaltatdt a support@billzone.eu email cimen felhasznaléi fidkja inaktivaldsara.
Adminisztrator kérésre inaktivdlja felhaszndlét, amelyrél logbejegyzés késziil és egyuttal tajékoztatja
irdsban felhaszndlot.

7.6 ’'MEGBIZHATO SZAMITOGEP’ FUNKCIO
7.6.1 ’'MEGBIZHATO SZAMITOGEP’ FUNKCIO ADATKEZELES ES CELIA

A ’'Megbizhatd szamitdgép’ funkcid bejelolésével és hasznalatdval a felhasznald bongészéje
»megjegyzi” a bedllitdsokat és menti azokat. A cookie-k (sutik) taroldasa kizardlag jelen bedllitas
mentésére vonatkozik.

7.6.2 'MEGBIZHATO SZAMITOGEP’ FUNKCIO BEALLITASANAK LOGOLASA

A ’Megbizhatod szamitogép’ funkciod beallitdsa eseményrdl az aldbbi logolas (napldbejegyzés) torténik:

a) felhasznald neve

b) felhasznald egyedi azonositdja

c) ’Megbizhaté szamitdgép’ funkcid bedllitasa (true/fales érték)
d) ’Megbizhatd szamitogép’ funkcié beallitdsdnak datuma

e) ’Megbizhatd szamitdogép’ funkcid kikapcsolasanak datuma

7.6.3  'MEGBIZHATO SZAMITOGEP’ FUNKCIO KIKAPCSOLASA

A rendszerben a felhaszndlénak lehetGsége van a fellileten kikapcsolnia a ‘Megbizhatd szamitogép’
funkciot. A kikapcsolas ugyanott tehet6é meg, ahol a bekapcsolds torténik.

7.7 SZEMELYES ADATOK MARKETING CELRA TORTENGO FELHASZNALASA
7.7.1 SZEMELYES ADATOK MARKETING ADATKEZELESE ES CELIA

Szolgaltaté rendszerében a felhasznaldi regisztracid soran felhaszndldé egyértelmien nyilatkozik
(igen/nem-el) arrdl, hogy hozzajarul-e személyes adatai marketing célra torténé felhasznaldsahoz.
Nyilatkozat jelol6négyzettel: ,Hozzajarulok személyes adataim marketing célra toérténd
felhasznalasahoz.”

Felhasznalét e-mail cimén keresztil vagy a rendszerben a felhaszndldi fiok feliiletén keresztil
tdjékoztathatja a rendszert érinté ujdonsagokrol, hirekrdl. Szolgaltatd kildhet vagy jelenithet meg
meglévé lgyfélnek személyre sz616, akar egyedi ajanlatokat tartalmazo online hirlevelet, elektronikus
tdjékoztato levelet, direkt marketing Gizeneteket adatszolgdltato részére.

7.7.2 SZEMELYES ADATOK MARKETING CELRA TORTEN® FELHASZNALAS BEALLITASANAK LOGOLASA
A 'Személyes adatok marketing célra torténd felhasznalds’ opcid bedllitasa eseményrél az alabbi

logolas (naplobejegyzés) torténik:

a) felhasznald neve
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b) felhasznald egyedi azonositdja

c) ’Személyes adatok marketing célra torténd felhasznalds’ opcio bedllitasa (true/fales érték)
d) ’Személyes adatok marketing célra térténd felhasznalds’ opcid bedllitdsanak datuma

e) ’Személyes adatok marketing célra térténd felhasznalds’ opcio kikapcsoldsanak datuma

7.7.3  SZEMELYES ADATOK MARKETING CELRA TORTENO FELHASZNALAS BEALLITAS KIKAPCSOLASA,
VISSZAVONASA

A rendszerben a felhasznalénak lehet&sége van a felhasznaldi fidk fellileten kikapcsolnia a ‘Személyes
adatok marketing célra torténé felhaszndlas’ beallitas kikapcsolasat.

7.8 PARTNER TORZSADATOK
7.8.1 PARNTER TORZSADATOK ADATKEZELESE ES CELIA

Szolgaltaté a rendszerben ’Partner torzsadat’ funkciot Uzemeltet. A torzsadat funkcidban
partneradatok rogzithet6k, amely partneradatok ko6zott szerepelhet magdnszemély adata is. A
partneradatok adatkezelGje a Billzone.eu Szolgaltatoval szerz6déses viszonyban all6 tigyfél (Szolgaltatd
rendszerébe regisztralt cég), adatfeldolgozdja pedig a Billzone.eu Szolgaltato.

Az adattarolds célja a gyorsabb, pontosabb szamlakiallitdsi folyamat el6segitése; lekérdezések
elvégzése.

Maganszemély adatanak partner torzsadatként torténd rogzitéséhez és mentéséhez sziikséges
hozzdjarulds beszerzése érintett magdnszemélytdl adatkezel6 felelGssége.

Partner torzsadat soradn az aldbbi maganszemély adatok kerlilnek mentésre:

a) Partnerszam (folydszamlaszam)
b) Név

c) Iradnyitdszam

d) Helység

e) Cimsor

f) Telefonszam

g) Fax

h) E-mail cim

i) Webcim

j) Beosztas

k) Pénzforgalmiintézmény neve

[) Pénzforgalmiintézmény azonositd

7.8.2 PARTNER TORZSADATOK KEZELESENEK LOGOLASA

A partner torzsadatok kezelésének eseményérél az alabbi logolas (naplébejegyzés) torténik:

a) partner térzsadat rogzitése, rogzité azonositdja, rogzités datuma;

b) partner toérzsadat moddositdsa, mddositd azonositdja, mddositas tartalma (mir6l mire),
moddositas datuma;

c) partner térzsadat torlése; torlést végzd azonositdja; torlés datuma.



7.9 PARTNER TORZSADATOK EXPORTALASA
7.9.1 PARNTER TORZSADATOK EXPORTALASANAK KEZELESE ES CELJIA

Szolgaltaté a rendszerben ’‘Partner torzsadat export’ funkciét lGzemeltet. A partner torzsadat
funkcidban a partneradatok excel fajlba exportdlhatok.

Az exportdlast a rendszerben a Billzone.eu Szolgéltatéval szerz6déses viszonyban allé lgyfél
(Szolgaltaté rendszerébe regisztralt cég), mint adatkezel6 felhasznaldja végezheti el. A kiexportalt
maganszemély adatok tovabbi felhasznalasardl adatkezel§ (Szolgaltaté rendszerébe regisztralt cég)
rendelkezik a sajat Adatkezelési Szabalyzataban.

Partner torzsadat export soran az alabbi maganszemély adatok keriilnek exportaldsra:

a) Partnerszam (folyészamlaszam)
b) Név

c) lranyitészam

d) Helység

e) Cimsor

f) Telefonszam

g) Fax

h) E-mail cim

i)  Webcim

j) Beosztas

k) Pénzforgalmiintézmény neve

[) Pénzforgalmiintézmény azonositod

7.9.2 PARTNER TORZSADATOK EXPORT KEZELESENEK LOGOLASA

A partner torzsadatok export kezelésének eseményérdl az alabbi logolas (naplébejegyzés) torténik:

a) partner térzsadat exportot végzs felhasznalo egyedi azonositdja;
b) partner térzsadat export datuma;

7.10 CEGADATOK
7.10.1 CEGADATOK KEZELESE ES CELJA

A Billzone.eu Online Szamldzé rendszer hasznalatdhoz cégregisztracid szikséges. A regisztracio
cégadatok megaddsaval torténik, amelyeket Szolgaltatd adatkezelGként kezel a tovabbiakban.
Az adatszolgaltatas részét képezd cégadatok Szolgaltatd szerzGdéses teljesitéséhez sziikséges.

7.10.2 CEGADATKEZELES LOGOLASA
A cégadatok kezelésének eseményérdl az alabbi logolas (napldbejegyzés) torténik:

a) cégregisztracid rogzitése, rogzitd azonositdja (cégnév, addszam), rogzités datuma;

b) cégadat mddositasa, mddositd azonositdja, modositds tartalma (mir6l mire), modositas
datuma;

c) céginaktivalast végz6 adminisztrator azonositdja és inaktivalas datuma

7.10.3 CEGREGISZTRACIOS FIOK INAKTIVALASA

Cégregisztraciés fidkot nem tud tordlni a felhasznald (cég nevében eljaré hivatalos személy) a
rendszerben. Ennek oka, hogy a szamlakiallitas soran tarolasra keriilt adatok utdlag nem maédosithatok,
nem tordlhet6k a hatalyos jogszabalyok alapjan.



Felhasznald (cég nevében eljard hivatalos személy) kérheti Szolgaltatdt a support@billzone.eu email
cimen cégregisztracios fidkja inaktivaldsdra. Adminisztrator kérésre inaktivdlja a céget, amelyrdl
logbejegyzés készil és egyuttal tdjékoztatja irdsban felhaszndlét (cég nevében eljard hivatalos
személyt).

7.11 SZAMLAADATOK
7.11.1 SZAMLAADATOK FELDOLGOZASA ES CELJA

A Billzone.eu Online Szdmldzé rendszerben Szolgaltaté szamlakiallitdsi szolgdltatast nydjt. A
szamlakiallitds soran Szolgdltatd szamlaadatokat dolgoz fel és tarol. Az adatfeldolgozas részét képezd
szdmlaadatok Szolgdltatd szerz6déses teljesitéséhez sziikségesek.

7.11.2 SZAMLAADAT FELDOLGOZAS LOGOLASA

A szamlaadatok feldolgozasanak eseményérdl az aldbbi logolads (naplébejegyzés) torténik:

a) sikeres és sikertelen szamla rogzités ténye,
b) szamla rogzit6 azonositdja (cégnév, adészam, felhasznald),
c) szamla rogzités datuma;

7.11.3 SZAMLAADAT TORLESE

Szamlaadat torlésére nincsen lehetéség a rendszerben. Ennek oka, hogy a szamlakidllitds sordn
tarolasra kerlilt adatok utélag nem mddosithatdk, nem tordlheték a hatalyos jogszabalyok alapjan.

7.11.4 SZAMLAADAT TOVABBITASA NAV (ADOHATOSAG) RESZERE

Jelen hatalyos jogszabdlyok értelmében meghatdrozott szamlaadatokat a szamldzé rendszer
tovabbitani koteles az adéhatdsag részére (NAV Online szamla).

7.11.5 SZAMLAADAT NAV RESZERE TORTENO TOVABBITAS LOGOLASA

A szamlaadatok NAV részére torténé tovabbitas eseményérél az alabbi logolds (naplobejegyzés)
torténik:

a) kilon kijelolt felileten, ahol ligyfél is hozzaférhet a logokhoz: szamlasorszdma, bekildés
datuma, bekiildés és feldolgozas allapota.

b) admin fellleten;

c) NAV online szamla nyilvanos fellletén az adéhatosag szolgaltatasaként.

7.12 ADOSZAMOS MAGANSZEMELYEK NYILVANTARTASA
7.12.1 ADOSZAMOS MAGANSZEMELY ADATAINAK ADATKEZELESE ES CELJIA

Szolgaltatd rendszerében az addszamos maganszemély termékértékesités vagy szolgaltatas nyujtas
szamlazasa esetében adatai cégadatként kerlilnek elbirdlasra és tarolasra, adatai nem mindstilnek
maganszemély adatnak.
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7.13 UGYFELSZOLGALATON (SUPPORT) TORTENO MAGANSZEMELY ADATOK KEZELESE
7.13.1 UGYFELSZOLGALATON TORTENO MAGANSZEMELY ADATOK KEZELESE ES CELJA

Szolgaltaté e-mail lGigyfélszolgalatot Gzemeltet. Az Ggyfélszolgdlaton a maganszemély adatkezelés célja,
hogy ligyfél részére biztosithatd legyen a megoldaskezelés és az arrdl torténd utdlagos tdjékoztatas.
E-mail-es ligyfélszolgdlaton maganszemély adatokat nem kezel Szolgaltato.

Aticketing rendszerben jelen pontban meghatarozott maganszemély adatokat kizardlag jogosultsaggal
rendelkezé ligyfélszolgalati munkatars kezelheti.

7.14 KIALLITASON GYUJTOTT UGYFELEK MAGANSZEMELY ADATAINAK KEZELESE
7.14.1 KIALLITASON GYUJTOTT UGYFELEK MAGANSZEMELY ADATOK KEZELESE ES CELIA

Szolgéltatd évente tobb kidllitdson vesz részt. A kidllitdsokon a potencidlis ligyfelek Szolgdltaté részére
megadjak, atadjdk névjegykartydikat, amely alapjan egyedi ajanlattal megkereshet6k. Szolgdltaté a
kiallitast kovetben a névjegykartyan szereplé adatokat rogziti 3. feles CRM rendszerben. A 3. feles
rendszerben jelen pontban meghatdrozott maganszemély adatokat kizérdélag jogosultsaggal
rendelkez6 értékesitési (sales) és marketing munkatars kezelheti. Adatrogzitést kovetéen a
névjegykartydk megsemmisitésre kerilnek.

7.15 FACEBOOK NYEREMENYJATEKBAN RESZTVEVO MAGANSZEMELY ADATAINAK
KEZELESE

7.15.1 FACEBOOK NYEREMENYJATEKBAN MAGANSZEMELY ADATOK KEZELESE ES CELJA
Szolgaltaté Facebook oldaldn nyereményjatékot hirdet marketing és promociés célokbdl. A

nyereményjaték nyertesétGl Szolgaltaté bekéri az aldbbi maganszemély adatokat a nyeremény
postazasanak céljabol:

a) név
b) postazasicim

A bekért adatok azonnal felhasznalasra kerillnek a postazashoz, majd torlésre keriilnek.

8 INTEGRALT KULSO SZOLGALTATO IGENYBEVETELE BEEPITETT FUNKCIOT ILLETOEN

Szolgaltatd az aldbbi esetekben vesz igénybe funkcidjanak ellatdsdahoz integralt kiils6é szolgaltatot és
egyuttal végez adattovabbitast harmadik fél részére:

8.1 NAV ONLINE SZAMLA
Jelen hatalyos torvényi rendelkezések értelmében a szamlaadat tartalmat a jogszabdlyban
meghatarozott mddon tovabbitja a NAV (Nemzeti Adé- és Vambhivatal) Online Szamla rendszer
részére.

8.1.1 ADATTOVABBITAS TARTALMA

Hatdlyos jogszabdlyban meghatdrozott adatok kore.



8.1.2

8.2

8.2.1

8.2.2

8.3

8.3.1

8.3.2

8.4

8.4.1

ADATTOVABBITAS JOGALAPJA

Torvényi elvaras.

HIBRIDLEVEL.HU POSTAI SZOLGALTATAS

A Billzone.eu rendszerbél papir alapu kimené szamla kikiildhet6 a vevének postai levélként
Hibridlevél.hu integrdlt kiils6 szolgaltatdn keresztil.

ADATTOVABBITAS TARTALMA

Hibridlevél.hu postai szolgaltatas felé az aldbbi adatok kerililnek tovabbitasra:

Szdmlakibocsatod cég neve
Szdmlakibocsaté cimadatai
Szamlabefogadd neve
Szdmlabefogadd cimadatai
Nyomtatott PDF szamla

o O O O O

ADATTOVABBITAS JOGALAPJA

Szolgaltatasra torténd regisztracio (szerz6déses jogalap).

FAKTORING SZOLGALTATAS
Faktoring szolgdltatas nyujtasa kiils6 szolgdltaté integralasaval.
ADATTOVABBITAS TARTALMA

Magnet Faktor Zrt., mint integrdlt kiilsé szolgdltaté felé az aldbbi adatok keriilnek tovabbitasra:

o Szdmlakibocsatd cég neve
o Kapcsolattartdé neve
o Kapcsolattartasi email cim

ADATTOVABBITAS JOGALAPJA

Szolgaltatasra torténd regisztracio (szerz6déses jogalap).

KOVETELESKEZELESI SZOLGALTATAS
Koveteléskezelési szolgdltatds nyujtasa kiils6 szolgaltatd integralasaval.
ADATTOVABBITAS TARTALMA

Koveteléskezelési szolgdltatd felé az alabbi adatok keriilnek tovabbitasra:

o Szamlakibocsato céggel kapcsolatos adatok:
= (Cégnév
= Addszdm
= Cim



8.4.2

8.5

8.5.1

8.5.2

8.5.3

= Konktakt adatok (telefonszam és email cim)
= Kontakt személy neve
= Cégjegyzékszam
o Fehasznaldi adatok:
=  Név
» egyediazonositd

ADATTOVABBITAS JOGALAPJA

Szolgaltatasra torténd regisztracio (szerz6déses jogalap).

BANKSZAMLA OSSZEPONTOZAS SZOLGALTATAS

A funkcid hasznalata soran a billzone.eu szdmlazé lekéri a bankszamlakivonatok.hu szolgaltatén
keresztil az adott bankndl vezetett bankszamlainformacidkat. Ez alapjan, amennyiben az tgyfél
bankszamlajara bejové tranzakcids tétel érkezik, akkor a billzone.eu a szamldzéban
0sszepontozza a bejové tétel 6sszegét a nyitott szamlaval.

SZAMLAINFORMACIOS SZOLGALTATO

A szdmlaegyenleg megosztas kizardlag a Magyar Nemzeti Bank dltal feliigyelt Szamlainformacids
szolgdltatast nyujtd pénzforgalmi intézmények részére torténhet meg.
A billzone.eu Bankszamla Osszepontozads funkcidjdhoz az adatszolgdltatast a
Bankszamlakivonat.hu végzi. A Bankszamlakivonat.hu Gzemeltetdje a Nyiltbankolds Zrt., mely a
Magyar Nemzeti Bank altal feligyelt Szamlainformacids szolgdltatast nyujté pénzforgalmi
intézmény.
A pénzforgalmi intézmény az aldbbiak szerint szerepel a felligyel6 hatdsag nyilvantartasaban.
Szamlainformdcids szolgdltatd: Nyiltbankolds Zrt.
Engedélyszama: H-EN-1-186/2020
MNB azonositdja: 27072558

ADATTOVABBITAS TARTALMA

Nyiltbankolas Zrt, mint szamlainformacids szolgaltatast nyujté szolgaltatd (integralt kilsé
szolgaltatd) felé az alabbi adatok keriilnek tovabbitasra:

o Szdmlakibocsatd cég neve

ADATTOVABBITAS JOGALAPJA

Szolgaltatasra torténd regisztracio (szerz6déses jogalap).

9 JOGOSULTSAGKEZELES AZ ADATKEZELES SZERINT

Szolgaltatd rendszerében az adatkezelés szempontjabdl az aldbbi jogosultsagi korokkel
rendelkezik adatkezeld, adatfeldolgozo:

Szolgdltato fejleszté programozdja: adatbazisban talalhaté adatkezelés.

Szolgadltato tesztelGje: adatbazisban talalhaté adatkezelés. A tesztelés a tesztkornyezeteken
tesztadatokkal torténik, az éles rendszerben éles adatellenérzés van.

Szolgdltaté rendszeradminisztratora: adatbdazisban taldlhaté a fellletre kivezetett
adatkezelés.

Szolgadltato iizemeltetdje: adatbazisban talalhatd adatkezelés.



e Szolgdltaté support iigyintézéje: adatbazisban taldlhatd a felliletre kivezetett adatkezelés;
telefonos és email support ligyintézés soran kezelt adatok.

e Szolgdltato marketing és sales-es munkatdrsa: marketinghez szlikséges adatkezelés.

e Szolgdltato adatvédelmi tisztségviselGje: 6sszes adat elérése.

10 AZ ERINTETT MAGANSZEMELY JOGAI

10.1 ELOZETES ES ALTALANOS TAJEKOZTATAS

A Billzone.eu honlapjdra latogatdkat Szolgaltatd tajékoztatja egy felugrd jévahagyd ablakkal arrdl, hogy
a honlapon torténd tovabbi navigdldssal statisztikai adatokat szolgaltat Szolgdltatd részére. Az
adatokat lzemeltet6 (N-Ware Kft.) felhaszndlhatja webanalitikai szolgdltatasok felhasznalasaval
l[dtogatdk szamanak mérésére, viselkedési statisztikai  kimutatasokra, hirdetéseinek
eredményességére.

10.1.1 TAJEKOZTATO DOKUMENTACIOK ES ELERHETOSEGUK

o Adatkezelési Szabdlyzat = leirja Szolgaltatd adatkezelési szabalyait.

Elérhetésége: Szolgdltaté honlapjarél (Dokumentumok oldal) letdlthet6 olvashato
formatumban.

e Adatvédelmi Tdjékoztato oldal = Szolgaltaté tdjékoztatja benne adatkezelési kérébe tartozd
maganszemélyeket az adatkezelési mddjardl kérdések-vdlaszok formajaban. Adatvédelmi
Tajékoztatd rovidebb, érthetébb mddon tdjékoztatja adatszolgdltatét adatainak
felhasznalasardl.

Elérhetésége: Szolgéltatd honlapja; Adatkezelési Szabdlyzat; ASZF.

e Adattérkép = Adat leirasa
Elérhet6sége: Szolgdltatd Adatkezelési Szabdlyzatanak mellékleteként let6lthetd Szolgdltatd
honlapjarél (Dokumentumok oldal) olvashaté formatumban.

e ASZF = Szolgiltaté az ASZF-ében taldlhaté Adatvédelmi Téjékoztatdban tajékoztatja
adatkezelési korébe tartozdé maganszemélyeket az adatkezelési mddjarol kérdések-valaszok

formajaban.
Elérhet6sége: Szolgdltatdé honlapjarél (Dokumentumok oldal) letdlthetéd olvashatd
formatumban.

e Oktatdsi igazolds = Szolgaltatd igazolja, hogy adatkezel6it, adatfeldolgozdit oktatdsban
részesitette az elvart adatkezel6i, adatfeldolgozoi eljarasokrol.
Elérhetfsége: Szolgdltaté Adatkezelési Szabdlyzatdnak mellékleteként elérheté sablon
kitoltott allapotban Gzemeltets (N-Ware Kft.) dokumentumkezelési szabalyainak megfelelen
dokumentalva és tarolva.

10.2 KERELEMRE TORTENO TAJEKOZTATAS

Erintett maganszemély minden esetben irasban kérvényezheti a support@billzone.eu email cimen az
adatvédelemmel kapcsolatos tdjékoztatdst, adataival kapcsolatos tajékoztatast, adatai mddositasat,
adatai torlését. A kérelmeket 1 (egy) hénapon beliil koteles teljesiteni Szolgaltato.

A tajékoztatds megfelel6 méretli dokumentumban, megfelel6 nyelvezettel ellatva és konnyen
fellelhets formatumban térténik meg adatkezelG részérdl.
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10.3 MODOSITASHOZ VALO JOG

Erintett maganszemély minden esetben irdsban kérvényezheti a support@billzone.eu email cimen az
adataival kapcsolatos médositdst, helyesbitést. A kérelmeket 1 (egy) hénapon beliil kételes teljesiteni
Szolgaltaté.

10.4 TORLESHEZ VALO JOG

Erintett maganszemély minden esetben irasban kérvényezheti a support@billzone.eu email cimen a
felhasznaloi fidkja és/vagy cégfidk inaktivalasat. A cégfidk inaktivalasi kérelemhez meg kell adni az
indokldst és azt kizdrdlag a cég nevében eljard személy kezdeményezheti.

Fizikai torlésre nincsen lehet8ség a rendszerben, ugyanis a felhasznaloi fiokhoz és/vagy cégfidokhoz
kapcsoldéddan szamlazasi tevékenység kapcsolddik, amelyre vonatkoznak a jelen hatalyos jogszabalyok
szerinti bizonylat megGrzési szabalyok.

10.5 HOZZAFERESHEZ ES ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

Erintett maganszemély minden esetben irdsban kérhet tajékoztatast a support@billzone.eu email
cimen arrél, hogy torténik-e ra vonatkozé adatkezelés, és ha igen, akkor milyen adatait kezelik.

Erintett magdnszemély minden esetben irasban kérheti a support@billzone.eu email cimen az
Ugyfélszolgdlatot, hogy a kezelt adatait mentsék ki és adjak at részére.

A kérelmeket 1 (egy) hénapon belll koteles teljesiteni Szolgaltato.

10.6 ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

Erintett maganszemély minden esetben irdsban kérheti Szolgéltatét a support@billzone.eu email
cimen arra, hogy korlatozza az adatkezelését, ha az alabbi feltételek barmelyike teljesiil:

a) érintett maganszemély vitatja a kezelt adatainak a pontossagat (korlatozas arra az idGszakra
kérhetd, amig az adatok pontossaganak ellenGrzése és kijavitasa zajlik);
b) az adatkezelés jogellenes (pl. valaki mas nevében jart el az adatai megadasa soran);

A kérelmeket 1 (egy) hénapon belll koteles teljesiteni Szolgaltato.

10.7 TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Erintett maganszemély minden esetben irdsban a support@billzone.eu email cimre megkiildétt
levélben tiltakozhat az adatainak kezelése ellen. Ez abban az esetben Iéphet érvénybe, ha
bebizonyosodik, hogy érintett maganszemély nem adta hozzajarulasat személyes adatai kezelésére és
Szolgaltatd ennek ellenére kezeli azokat. Minden mas esetben Szolgaltatd részér6l az adatkezelés
Szolgaltatd jogos érdeke.

A kérelmeket 1 (egy) hénapon belil koteles teljesiteni Szolgaltato.
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11 ADATKEZELO KOTELEZETTSEGEI

11.1 ADATKEZELO KILETE, ELERHETOSEGE

A Billzone.eu Online Szdmlazé szolgaltatd adatkezelSje és adatfeldolgozdja:

Adatkezel6:

Név: Billzone Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

Székhely: 3580 Tiszaujvaros, Margit sétany 23.

Cégjegyzékszam: Miskolci Torvényszék, mint Cégbirdsag 05-09-037916
Addszam: 32590500-2-05

Honlap: www.billzone.eu
E-mail: support@billzone.eu

Adatfeldolgozé:

Elérhet&sége:
Név: N-Ware Informatikai és Tanacsado Korlatolt Felelsségl Tarsasag

Székhely: 1139 Budapest, Gomb utca 26.
Cégjegyzékszam: FGvarosi Birdsag, mint Cégbirdsag 01-09-921789
Addszam: 14825679-2-41

Név: Servergarden Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely: 1139 Budapest, V4ci Ut 99-105.
Cégjegyzékszam: 01 09 350297

Addészam: 27116328-2-41

Honlap: www.servergarden.hu

11.2 JOGORVOSLAT

Amennyiben érintett maganszemély el6zetes irdsos kérelemmel fordult Szolgaltatéhoz adatainak
kezelése és feldolgozasa elleni tiltakozdskét és Szolgaltatéhoz, majd Szolgdltatd megalapozatlannak
itélte a tiltakozast, akkor érintett maganszemély a meghozott dontés ellen birésaghoz fordulhat.
Tovabba érintett maganszemély az adatkezelés jogainak megsértése esetén a Szolgdltatd ellen
birésaghoz fordulhat.

Jogorvoslati lehet&séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal
lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

11.3 TAJEKOZTATAS

A Billzone.eu honlapjdra latogatdkat Szolgaltato tajékoztatja egy felugrd jévahagyo ablakkal arrdl, hogy
a honlapon torténd tovabbi navigdlassal statisztikai adatokat szolgaltatnak Szolgaltatd részére.


http://www.billzone.eu/
mailto:support@billzone.eu
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Adatkezel6 ezen adatokat felhasznalhatja webanalitikai szolgaltatdsok felhaszndlasaval latogatok
szdmanak mérésére, viselkedési statisztikai kimutatasokra, hirdetéseinek eredményességére.

Erintett maganszemély minden esetben irdsban kérvényezheti a support@billzone.eu email cimen az
adatvédelemmel kapcsolatos tdjékoztatdst, adataival kapcsolatos tajékoztatast, adatai modositasat,
adatai torlését. A kérelmeket 1 (egy) hdnapon beliil koteles teljesiteni Szolgaltato.

A tajékoztatds megfelel6 méretld dokumentumban, megfelel6 nyelvezettel elldtva és konnyen
fellelhet6 formatumban térténik meg adatkezel6 részérdl.

11.4 ERINTETT JOGAIROL TORTENO TAJEKOZTATAS

Szolgaltaté Tajékoztatdé dokumentumaiban tdjékoztatja érintett magdnszemélyt a jogairdl.

11.5 ADATKEZELES ES ADATFELDOLGOZAS

a) Szolgdltatd adatkezel6 jogi személyiség abban az esetben, amikor:

e Szolgdltaté oldaldra latogatd adatait kezeli és tarolja;

e Szolgdltatd oldalan hirlevélre feliratkozdk adatait kezeli és tarolja;

e Szolgdltatd rendszerébe felhaszndldi regisztrdlast végzd érintett maganszemély
adatait kezeli és tarolja;

o ’'Megbizhatd szamitogép’ funkcidt hasznaldk bedllitasait kezeli és tarolja;

e ’Személyes adatok marketing célra torténé felhasznalas’-t jévahagyodk adatait kezeli és
tarolja;

e Szolgdltatd rendszerébe regisztralt cég cégadatait kezeli, feldolgozza és tarolja;

e Szolgdltaté rendszerébe regisztralt cég szamlaadatait feldolgozza és tarolja;

e Addszamos magdnszemélyek adatait kezeli és tarolja;

e Support ligymenet soran megadott adatokat kezeli;

e Kidllitdson gydjtott gyfelek adatait kezeli;

e Szolgdltatd altal megszervezett és meghirdetett Facebook nyereményjatékon részt
vevGk adatait kezeli.

b) Szolgdltatd adatfeldolgozé jogi személyiség abban az esetben, amikor:
e Szolgdltatd rendszerébe regisztralt cég adatait feldolgozza a szamlakiallitas soran és
tarolja;
e Szolgdltatd rendszerébe regisztralt cég szamlaadatait feldolgozza és tarolja;
e Szolgdltatd rendszerébe regisztralt cég partneradatait feldolgozza a szamlakiallitas
soran és tarolja.

11.6 ADATTAROLAS

Adatfeldolgozé tovabbi adatfeldolgozét vesz igénybe a Servergarden Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
webtarhely szolgdltatd személyében (tovabbiakban: adatfeldolgozé) a hosting szolgaltatas
Uzemeltetése és az adatok tarolasanak céljabdl. Adatfeldolgozé a felhaszndldk személyes adatainak
kezelése soran a vonatkozd jogszabalyoknak teljes korlen eleget tesz annak érdekében, hogy
Szolgaltatd altal nyujtott szolgdltatasokat a felhaszndlék adatvédelmi szempontbdl biztonsagosan
hasznalhassak.

Név: Servergarden Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Székhely: 1139 Budapest, Vaci ut 99-105.
Cégjegyzékszam: 01 09 350297
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Adoészam: 27116328-2-41
Honlap: www.servergarden.hu

11.7 ADATTAROLAS IDOTARTAMA

Az adattarolas id6tartama a kezelt adatok kore szerint:

a)

b)

c)

g)

Billzone.eu honlapra latogaték esetében adataik felhasznaldsa a honlapon tartézkodas idejéig
tart. Ha latogato egyértelm(ien kifejezetten jovahagyja adatainak tovabbi felhasznaldsat, akkor
azokat statisztikai célbdl a statisztikai elemzés id6tartamaig kezeli Szolgaltatd.

Billzone.eu hirlevélre feliratkozdok adatainak kezelése leiratkozasig tart.

Szolgaltaté rendszerében a felhasznaldi regisztracid soran szolgaltatott adatoknak az aktiv
adatkezelése felhasznald inaktivalasdig tart. Az inaktivalas a rendszerben torténik meg.

Szolgaltatd rendszerében a cégregisztracié soran szolgdltatott adatoknak az aktiv kezelése és
feldolgozasa a cég inaktivalasaig tart. Az inaktivalas a rendszerben torténik meg.

Szolgaltatd rendszerében a cégregisztracié soran szolgdltatott adészamos maganszemély
adatainak az aktiv kezelése és feldolgozdsa az adészdmos maganszemély cég inaktivalasaig
tart. Az inaktivalas a rendszerben torténik meg.

Szolgdltatd rendszerébe regisztralt cég partner adatainak feldolgozasa és tarolasa minimum a
bizonylat megdbrzésre vonatkozdé mindenkor hatdlyos jogszabalyi el6irdsoknak megfeleld
id6tartamig tart.

Szolgdltatd rendszerébe regisztralt cég szdmlaadatainak feldolgozdsa és taroldasa minimum a
bizonylat megdbrzésre vonatkozdé mindenkor hatdlyos jogszabalyi el6irdsoknak megfeleld
id6tartamig tart, maximum a szolgaltatasi szerz6désben vallalt szdamlamegdbrzési iddig.

"Megbizhatd szamitégép’ funkcidt beallitd adatainak taroldsa esetén az adatkezelés az érintett
maganszemély altal torténd visszavonasaig tart. A visszavonas a rendszer fellletén térténhet
meg érintett maganszemély altal.

'Személyes adatok marketing célra torténd felhaszndldsa’ beallitod adatainak tarolasa esetén az
adatkezelés az érintett maganszemély altal torténd visszavonasig tart. A visszavonas a rendszer
fellletén torténhet meg érintett maganszemély altal.

Ugyfélszolgalaton torténd ligyintézés esetében az adatkezelés az ligyintézés id6tartamaig tart.

Kidllitason gytijtott Ggyfelek adatai esetében az adatkezelés az igyfélkapcsolat kialakitasig tart.

Szolgaltatd altal szerevezett és meghirdetett Facebook nyereményjatékban résztvevik
adatainak esetében az adatkezelés a nyereményjaték idejéig tart.

11.8 HARMADIK FEL RESZERE TORTENO ADATTOVABBITAS

Adattovabbitasnak mindsil a személyes adatok harmadik fél szdmara torténd hozzaférhetévé tétele.
Szolgaltaté az alabbi esetekben végez adattovabbitast harmadik fél részére:

a) Szolgaltatd statisztikai kimutatdsai érdekében — minden esetben el6zetesen jovahagyott -

személyes adatokat tovabbit webanalitikai szolgdaltatasok felé.
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Alkalmazott webanalitikai szolgaltatasok:

e Google Analytics

e Google Remarketing

e Facebook Remarketing

e Adwords konverzidkovetés
A fent nevezett szolgaltatd személyes adatkezelése a sajat nyilatkozataik alapjan megfelelnek
a hatalyos jogszabalyi elGirasoknak.

b) Hirlevél kikildése esetében hirlevél kikiildé szolgaltatd részére tovabbitja Szolgaltatd az
adatokat.

KULFOLDRE (EGT-N KiVULRE) TORTENO ADATTOVABBITAS

Szolgaltatd kilféldre, azaz EGT-n (Eurdpai Gazdasagi Térség: az Eurdpai Uniod orszagai, valamint Izland,
Norvégia és Liechtenstein) kivili, harmadik orszagba nem tovabbit adatokat, az 4ltala kezelt adatok
minden esetben az Eurdpai Unid foldrajzi teriiletén maradnak.

12 TECHNIKAI ADATVEDELEM MEGVALOSITASA

Szolgdltatd az adatbiztonsag érdekében az aldbbi technikai megvaldsitasokat kivitelezi:

a)

c)

i)

Szolgéltatd minden szikséges biztonsagi Iépést, szervezési és technikai intézkedést megtesz az
adatbiztonsag és a személyes adatok legmagasabb szintl biztonsaga érdekében. Tovabb3a
mindent megtesz az adatok jogosulatlan  hozzaférésének, felhasznaldsanak,
megvaltoztatasanak vagy megsemmisitésének, megsemmisilésének megakaddlyozdasa
érdekében.

Szolgaltaté az adatkezelés és adatfeldolgozds sordn tarolt és kezelt adatokat megfelel6
intézkedésekkel védi, kuléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités (ideértve a véletlen megsemmisiilést is),
sérilés, hozzaférhetetlenné valas (ideértve az alkalmazott technikai valtozasokbodl fakadd
hozzaférhetetlenné valast) megakadalyozasa érdekében.

Szolgaltaté fenntartja a jogot arra, hogyha a rendszerében sajat maga vagy lGgyfelei, partnerei
biztonsagi rést érzékelnek, akkor arrdl lgyfeleit, partnereit tdjékoztatja, ezzel egyidejlileg a
biztonsagi rés megsziintetéséig a rendszert, szolgaltatdst vagy csak egyes funkcidkat
korlatozhatja.

Szolgaltaté a tarolt adatok biztonsaga érdekében a szerverein redundasan tarolja az adatokat.
Szolgaltaté a tarolt adatok biztonsaga érdekében a szerverein folyamatos tiikrozéssel keriili el
az adatvesztést.

Szolgaltatd az adatbazis adatairdl (beleértve a személyes adatokat is) napi mentést végez. A
mentések taroldsa redundansan, tobbszords példanyban torténik.

Szolgaltatdé az adatokat kezeld, érinté halézaton folyamatosan gondoskodik virusvédelemrdl
és betorésmegelGzésrél.

Amennyiben az Ugyfél a felhasznaldi regisztracidja sordan az OpenlD szolgdltatdon keresztili
azonositast valasztja, Ugy az elsédleges belépési adatait nem a Billzone.eu rendszer, hanem
fliggetlen OpenlD szolgdltatdk taroljak és kezelik masok szamara hozzaférhetetlen maddon.
Személyes és céges adataihoz csak abban az esetben férhetnek hozza illetéktelen személyek,
ha az érintett személy az OpenlD belépési adatait megosztja masokkal.

A rendszerben kotelez6 az igynevezett kétfaktoros azonositds, amely minden belépés esetén
—masodik lépésként — egy egyszer hasznalatos jelszot kér, melyet a felhasznald altal megadott
email cimre kiild ki a rendszer. [gy még abban az esetben sem férhetnek hozza a rendszerhez
mas nevében, ha valamilyen médon hozzajutottak masok érintett személy belépési adataihoz.
A felhasznald béngészbje és kiszolgald szamitégéplink kozott minden kommunikacio titkositva
torténik un. SSL technoldgiaval).



Ellen6rzés:
https://www.ssllabs.com/ssltest/analyze.html?d=www.billzone.eu

13 ADATVEDELMI TISZTVISELO

Szolgdltatd a szolgaltatashoz tartozod bels6 adatvédelmi tisztvisel6t nevez ki, amely személy feladata:

13.1 HATASKOR, ELLENORZES

a)
b)
c)

Adatkezelési jogszabalyi elSirasok napi szintl ismerete.

Adatkezelési szabalyok felallitasa Szolgdltaté munkafolyamatai soran.

Szolgaltaté munkafolyamatainak soran meghatdrozott adatkezelési szabalyok dokumentdlasa
(pl. Adatkezelési Szabalyzat).

Szolgaltaté adatvédelemmel kapcsolatos elGirasainak, igy kilondsen ezen szabdlyzat
rendelkezéseinek betartdsat, betartatdsat, betartasanak ellenérzését folyamatosan végzi.
Incidenskezelés, tajékoztatasi kotelezettség.

Kivizsgalja a hozza érkezett bejelentéseket és jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak
megsziintetésére hivja fel az adatkezel6 szervezeti egység vezetGjét vagy adatfeldolgozd
szervezeti egység vezetgjét.

Vezeti a bels6 adatvédelmi nyilvantartdst (pl. adattérkép, oktatasi nyilatkozatok)
Gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasarol.

Kozrem(ikodik, illet6leg segitséget nyujt az adatkezelésekkel 06sszefligg6 dontések
meghozataldban, valamint az érintettek jogainak biztositasaban.

14 INCIDENS KEZELES

Szolgaltaté amennyiben a rendszerében sajat maga vagy lgyfelei, partnerei biztonsagi rést vagy
érzékelnek, akkor Szolgaltatd arrdl ligyfeleit, partnereit tovabba az érintett hatésagot tajékoztatni
koteles, ezzel egyidejlileg a biztonsagi rés megsziintetéséig akar a teljes rendszert, szolgaltatast vagy
csak egyes funkcidkat korlatozhatja.

Szolgaltaté amennyiben a rendszerében sajat maga vagy Ugyfelei, partnerei a személyes adatokkal
kapcsolatos visszaélést vagy jogsértést (adatvédelmi incidens) észlelnek , akkor Szolgaltatd arrol
Ugyfeleit, partnereit tovdbba az érintett hatdsagot tdjékoztatni koteles, ezzel egyidejlileg az
adatvédelmi incidens megsziintetéséig akar a teljes rendszert, szolgaltatast vagy csak egyes funkcidkat
korlatozhatja.

A bejelentést 72 6ran belil a NAIH felé kell megtenni.

Ha Szolgaltatd az adatincidenst, mint adatfeldolgozd észleli, akkor errél adatkezel6t koteles értesiteni.


https://www.ssllabs.com/ssltest/analyze.html?d=www.billzone.eu

15 MELLEKLET #1 — OKTATAST IGAZOLO NYOMTATVANY

ADATKEZELESI OKTATASI NAPLO

Szervezeti egység megnevezése: Billzone.eu Online Szamlazé
Munkahely megnevezése: Billzone Kft.

Oktatas id6pontja: .............. BV et ho ........... nap

Oktatas jellege: - normal - poétoktatas/kiegészités - rendkivili
aldhuzando)

Oktatott dolgozdk létszama: .................... f6

Az oktatas tematikaja:

Adatkezelési szabdlyok ismertetése.

Adatkezelési folyamatok bemutatasa.

Adatvédelemmel kapcsolatos veszélyforrasok, artalmak ismertetése.
Adatvédelmi tdjékoztatdsi kotelezettség ismertetése.

Adatkezel6 és adatfeldolgozé kotelezettségei.

Adattulajdonos jogai, jogorvoslati lehetGségei.

Incidens kezelés.

Vonatkozé jogszabalyok ismertetése. Felettes szerv megnevezése.

w0 N o v kB W N R

Gyakorlati példak.

Egyéb oktatott téma:

(megfelelé széveg



JELENLETI iV

Aladirasommal igazolom, hogy az elhangzottakat tudomdsul veszem és magamra nézve
kotelez6nek ismerem el:

Oktatasban részesuilék

Sor-

, munkakor, alairasa
szam neve

jogosultsag (hianyzas oka)

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.




16 MELLEKLET #2 — LOGOLASI JEGYZOKONYV MINTA

LOGOLASI JEGYZOKONYV

Szolgdltatas megnevezése: Billzone.eu Online Szamlazé

Uzemeltet6 megnevezése: N-Ware Kft.
Log lekérdezés id6pontja: .............. BV iiiieeiiiee e ho........... nap
Log esemény idépontja: .............. BV e ho ........... nap

Log jegyz6konyv készitésének indikacidja:

Esemény Audience Felhasznald Felhasznaldnév
D rendszerazonositaja
201802281 4 5y gpg0g UBYTE! muvelet-Felhasznal conng 2 eb3aayo2bh Szekér Artdr
41327 0i regisztracio

Cégnév Erintett  IP Leirds

cégnév

1854621 Szekér Artdr felhasznild regiszralt 2 Billzone.eu rendszerébe, egyedi azonositdja: eb3aaye2
475 bh

Log jegyz6konyvet készits:
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